BusTerminal Frankfurt (Main)
Tarifordnung der FlixBus DACH GmbH

Tarifordnung
fur die Nutzung des BusTerminal Frankfurt (Main)

gultig ab 01. August 2023

Die FlixBus DACH GmbH erlasst als Betreiberin die folgende Tarifordnung fiir die Nutzung der Anlagen des BusTerminals in Frankfurt am Main
[Stuttgarter Str. 26, 60329 Frankfurt am Main].

1. Gebuhrenpflicht, Gebihrenschuldner
Die Nutzung des BusTerminals ist gebuhrenpflichtig. Die Gebuhren werden abhéngig von der Art und der Dauer der Nutzung des
BusTerminals erhoben und gelten, wie in dieser Satzung definiert. Gebuhrenschuldner als Gesamtschuldner sind die Fahrer und

Unternehmen der einfahrenden Fahrzeuge, sowie sonstige Nutzer des BusTerminals Frankfurt (Main).

2. Entstehen, Falligkeit, Zahlung
Als Nutzung gilt die Einfahrt in den BusTerminal. Die standardisierte, entgeltpflichtige Nutzung des BusTerminals ist definiert im Sinne eines
Nutzungs-Slots an einem Haltebussteig fiir einen Bus mit einer verfiigbaren Nutzungszeit von 15 Minuten — Einzelheiten sowie die Arten
der Nutzung regelt die Benutzungs- und Hausordnung. Die Gebuhr ist sofort zur Zahlung féllig. Zur Erleichterung der Zahlungsablaufe
empfiehlt die Betreiberin die Bezahlung per monatlicher Inrechnungstellung der erfassten Nutzungen (vgl. Benutzungsordnung, Abschnitt
5). Alternativ kann der Gebuhrenschuldner jede Nutzung direkt vor Ort per Bargeld oder Karte am Kassenautomaten bezahlen. Er erhalt

eine Quittung Uber den bezahlten Betrag.

3. Gebuhrenh6he
Die Nutzungsentgelte (einschl. MwSt.) gelten ab dem 01. August 2023 fur alle Einfahrten in den BusTerminal. Der vom Gebuhrenschuldner

tatséchlich geschuldete Betrag setzt sich aus der Nutzungsart und der Dauer der erfassten Nutzung zusammen:

Preis pro angefangenen Nutzungs-Slot [15 Minuten] fir angemeldete Fahrt

1. Slot: | 16,00 €
2.Slot: | 8,00 €
3. Slot: | 8,00 €

pro jeden weiteren angefangenen Nutzungs-Slot, ab 4. Slot: | 16,00 €

Preis pro angefangenen Nutzungs-Slot [15 Minuten] fir unangemeldete Fahrt
pro jeden angefangenen Nutzungs-Slot, ab 1. Slot: | 32,00 €

Parken (> 60 Minuten) auf dem BusTerminal:

nur auf schriftl. Vereinbarung mit der Betreiberin, vgl. Benutzungsordnung, 6. ,Parken*!

08:00 Uhr — 20:00 Uhr = ,Tarif Tag“: | 80,00 €
Zuschlag fiir Ankunft oder Abfahrt auBBerhalb des Zeitfensters ,Tarif Tag”: | 8,00 €

20:00 Uhr — 08:00 Uhr = ,Tarif Nacht“: | 50,00 €
Zuschlag fiir Ankunft oder Abfahrt auBBerhalb des Zeitfensters , Tarif Nacht®: | 16,00 €
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Entgelte fur Stérungsaufwande:

- Storungsaufwand fehlende .csv-Aufbereitung (per Tool) bei Fahrtenanmeldung per Email 20,00 € je angefangene Arbeitsstunde

- Stérungsaufwand falsch eingefahrener Haltebussteig 50,00 €

- Stérungsaufwand offene Gebuihrenschuld an Ausfahrtschranke 150,00 €

Schadenverursachung: Gegen die Benutzungs- und Hausordnung Behebungskosten geman
Rechnungsbeleg zzgl.

Aufwandspauschale & 60,00 €

Pflichtverletzung: Gegen die Benutzungs- und Hausordnung 150,00 €

Der Rechnungsempfanger kann innerhalb von 8 Wochen nach Zugang der Rechnung, dieser schriftlich und begriindet widersprechen. Sollte
innerhalb dieser Frist kein Widerspruch beim Rechnungsversender eingegangen sein, so gilt die Rechnung als genehmigt.

4. Ausnahmen von der Gebuhrenpflicht

Diese Tarifordnung gilt nicht fur Polizei, Feuerwehr, Notarzt und sonstige Hilfsorganisationen mit vorheriger Ankindigung im Rahmen ihrer
Tatigkeit(en) am BusTerminal oder bei Gefahr in Verzug.

Wir wiinschen lhnen eine gute Fahrt und stehen lhnen fir Auskinfte gerne zur Verfligung.

FlixBus DACH GmbH
Karl-Liebknecht-Strae 33 D-10178 Berlin
fernbusterminal.frankfurt@flixbus.com

https://www.flixbus.de/fernbusterminal-frankfurt
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